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Vereinigung Wer mehr weiss, kauft besser!

Nordwestschweiz

Konsum - der Verbrauch?!

Konsum — der Verbrauch! Wir sind Konsumenten und Verbraucher — aber was verbrauchen wir
eigentlich? Wer bestimmt, was wir zu verbrauchen haben? Brauchen wir wirklich, was wir
verbrauchen? Und vor allem — wissen wir, was wir verbrauchen?

«Geiz ist geil» heisst das neue Schlagwort flir Konsumenten, doch welche Verbraucher interessieren
sich flr die Folgen ihrer Sparsamkeit? Die meisten Folgen tragen sie namlich selbst — mit
Arbeitsplatzverlust, Einkommenseinbussen oder Gesundheitsbeeintrachtigung (und den
entsprechenden standig steigenden Kosten) sind nur einige Punkte genannt.

In welchen Bereichen ist die Konsumenten Vereinigung Nordwestschweiz fur Sie tatig?

Erndhrung und Lebensmittel

Woher kommen die Produkte, die taglich auf Inrem Tisch stehen? Wie werden sie produziert und sind
sie belastet oder nicht? Wo liegen Alternativen und was kosten sie?

Wir beantworten diese Fragen!

Bekleidung und Wohnen

Schadstoffe in Textilien und Mébeln? Kinderarbeit in fremden Landern fiir einen glinstigen Preis?
Worauf sollten Sie beim Kauf achten?

Wir beantworten diese Fragen!

Elektronik — Telekommunikation — Technik

Jedes Jahr ein neues Handy? PC-Technik, die veraltet ist, bevor das Gerat richtig lauft? Laufend neue
Produkte auf dem Markt — und braucht man diese wirklich?

Wir beantworten diese Frage!

Globalisierung — internationaler Markt — grenzenloser Einkauf

Die Rechte der Verbraucher werden immer undurchsichtiger und mit dem standig wachsenden
Angebot wachst die Unsicherheit. Wie sind Garantierechte? Von welchem Vertrag konnen Sie
zurlcktreten? Wo liegen Ihre Rechte, und wann entsteht Gberhaupt ein Vertrag? Was missen Sie in
einer rechtlichen Auseinandersetzung mit einem Anbieter belegen kénnen? Woflr missen Sie
Kaufbelege und Quittungen aufbewahren?

Wir beantworten diese Fragen!

Probleme der Verbraucher

Je grdsser der Markt, je grosser das Angebot — umso mehr Stolperfallen lauern auf Sie! Wir
informieren im voraus, damit Sie wissen, auf was Sie achten missen! Wir informieren Sie vor dem
Kauf, wir beraten Sie und wir helfen auch, wenn etwas schiefgegangen ist.

Eine Mitgliedschaft in der Konsumenten Vereinigung Nordwestschweiz garantiert:

Wer mehr weiss — kauft besser!

Wir beantworten diese Fragen! Ihr Mitgliederbeitrag betragt nur Fr. 25.— pro Jahr.

Ihre Anmeldung senden Sie bitte an:
Konsumenten Vereinigung Nordwestschweiz
Postfach, 4418 Reigoldswil
www.konsumenten.ch
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